\ v 3.

..nya sjukskaoterskor ar miss-
nojda med sin introduktion.
Fakta: LUST-studien
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Introduktion

Yrkesotrygg. Hundratals nyutbildade sjukskoterskor
tar just nu ansvar for sina forsta patienter — osidkra pa
sin kunskap och radda for att gora fel. Maste det vara
en skrackupplevelse att vara ny i yrket?

TEXT JENNY KALLIN ILLUSTRATION HELENA HALVARSSON

tema.

Traineen ar
tillbaka —igen

» Nyutbildades
storsta skrack dr att
arbetsleda och att hamna
i akuta situationer.

26

ag har valt helt fel yrke. Det hdr dir ing-
enting for mig. Jag kan ingenting och jag
kommer att doda alla mina patienter.
En 21-drig sjukskoterska berdttar hur
hon upplever sina férsta dagar pa sitt
forsta jobb. Oforberedd pé ansvaret,
riadd, osdker — och absolut inte ensam
om sina kénslor.

Varenda undersokning som gran-
skar sjukskoterskors forsta tid i yrket
kommer fram till samma sak: motet
med vardens verklighet ar ofta si bru-
tal att den leder till stress, utbrindhet
och en 6nskan om att byta yrke.

NAR VARDFOKUS fragar en avgings-
klass pa Roda korsets hogskola i
Stockholm vilka férvantningar och
farhagor de har infér jobbstarten
svarar bara 3 av 55 studenter att de
inte kinner nigon radsla infor att
borja arbeta.

Chefer, forskare, studenter, nyutbil-

dade — alla ir 6verens om att sjuksko-
terskors yrkesintroduktion maste bli
bittre. Anda visar Vardfokus kartligg-
ning att bara 6 av 21 landsting och
regioner erbjuder nagon form av trai-
neeprogram. Det vill sdga strukture-
rad introduktion med arbete pa olika
avdelningar, schemalagd kompetens-
utveckling och regelbunden reflektion
kring yrkesrollen.

Genom aren har traineeprogram
startats och lagts ner. Programmens
livscykel foljer ett tydligt monster.

Nar det ar brist pa sjukskdterskor
vill arbetsgivarna ha nagot extra att
locka med. Vid budgetproblem liggs
programmen ner.

TVA AV LANDETS just nu mest svirbe-
mannade sjukhus dr aktuella exempel.
Karolinska universitetssjukhuset i Sol-
na och Huddinge, som inte har mott
studenternas krav pa hogre ingangslo-
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"Fiong det

COACHA
viarng att

I varden finns en stor vilja att
ge nyutbildade sjukskoterskor

tande och att fa komma in i
arbetsgruppen och kdnna sig

ner, startar ett traineeprogram isom-
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mar. Akademiska sjukhuset i Uppsala,
som saknat 100 sjukskoterskor infor
sommaren, drar i gang ett program

i host.

rad inskolning.

tdgp"

trygg ar viktigt for yrkesut-
vecklingen, visar forskningen.

VAD NYUTBILDADE ir rddda

Nya sjukskoterskor behover darfor fa

inke A\s Yorbuedd pi
a o ansvar Yoy ot

en tryggare start i yrket. Aven
idéerna om hur det borde ga
till finns redan
dar. Nu giller det bara att

ENNY
KOLLEGA

over. Din kollega beho-

[ ]
m EN ERFAREN intensivvardsjuksko- for, och daliga pa en- fa ansvariga politiker att se Slapp snabbtin din
terska pa ett storre svenskt sjukhus ligt chefer i varden, ar o g N vinsterna och viga satsa pa nya kollega i arbetslaget
E berittar om situationen pa sin arbets- framfor allt att arbets- M“/ 6&ﬂ© PﬁhW . bittre introduktion. € —att kannasig trygg ar
plats just nu, och sétter fingret pa leda, prioritera och agera viktigt for att utvecklas.
m varfor det dr sa viktigt att nya i yrket i komplexa och akuta situationer,
far starta med en trygg och vilplane- sadant som det ar svart att utbilda i. Var ett stod utan att ta

Hennes minst erfarna kolleger har tid och utrymme pa arbetsplatserna ] o o ver dina goda rad, men
lyckats halla sig undan — eller inte ftt att vixa in i yrkesrollen och ansvaret. W@ a( Yadd maste fa anvanda sina
delta i — akuta situationer som hjart- Nar forviantningarna dr rimliga och "\, kunskaper fran utbild-
stopp. Nu, nir deras insats behovs och du kédnner att du klarar av ditt 0 Y a‘H/ &b4d4 ningen och fa trana for

de forvéntas agera sjdlvstandigt, vet
de inte hur de ska gora.

”Nu ir vi sa fa gamla kvar pa arbets-
platsen att vi vid ett hjdrtstopp fatt
borja knuffa fram de unga och sdga:
ta tag i det har nu, jag star har bakom
dig”, berittar hon.

DET FINNS liknande
historier fran andra

/0774

min Lonskar?”

jobb véxer sjilvfortroendet.
Sjukskéterskor som far genom-
tdnkta och strukturerade
introduktioner bade trivs och
mar béttre. Och stannar
kvar ldngre pa arbetsplat-
sen, enligt arbetsgivare med
erfarenhet av traineepro-
gram.

kvalitetssidkrad yrkesintroduktion
som ska garantera att arbetsplatserna
lever upp till det grundliggande i en
bra introduktion; att tydliggora vad
som krévs av en sjukskoterska pa en
specifik arbetsplats, ta reda pa vad

de nyanstillda kan och sedan géra
en plan for hur kunskapsluckorna
ska fyllas. For att bli trygga i yrket
ska nyutbildade nyanstillda ocksa

M"@m”

"3 Tankebubblorna bygger pa en enkat om

forvantningar och farhagor infér jobbstarten

att bli sjalvstandig.

Korrigera utan att kri-
tisera. Osakerheten och
kanslan av ofillracklighet
ar redan stor hos manga
nya. Ha en positiv
attityd sa att alla vagar
berdtta vad de inte kan.
Letainte fel. Tai stallet

"/l/&w]b Dm arbetsplatser som ror MEN DET finns ocksa kritik mot erbjudas mentorer och reflekterande som en avgangsklass pa Rdda korsets hog- reda pa vad de nya sjuk-
. mindre akuta saker, traineeprogrammen. Birgitta Bisholt, gruppsamtal. skola i Stockholm svarade pa at Vardfokus skoterskorna behover
d [/|’ b“lr w som att sitta en forskare och lektor vid R6da korsets Bakgrunden till projektet dr att den 9 apriliar. for att kunna vaxa och
: .o urinkateter. hogskola och Karlstads universitet, situationen blev ohdllbar pa Linko- blitryggaiyrket.
ﬂm &H’ l)a‘hm/\ I dag ar det vanligt tycker att nyutbildade riskerar att pings universitetssjukhus i hostas.
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att studenter aldrig far
tillfalle att 6va pa detta
under praktiken efter-
. som katetersittning
@ blivit ett allt ovan-
@ ligare ingrepp.
Anda ir det hir

en typisk kunskapsbrist som far er-
farna kolleger att hdja pa 6gonbrynen

fastna i studentrollen och fa for lite
ansvar. Det stindiga hoppandet
mellan arbetsplatser leder till on6dig
otrygghet. I stillet borde mer omfat-
tande introduktion erbjudas
pa en och samma arbetsplats, anser
hon.

Birgitta Bisholt efterfragar ocksa
béttre handledning. I dag finns fram-

Nir méanga oerfarna och unga sjuk-
skoterskor anstilldes pa kort tid blev
det uppenbart att de inte fick tillrdck-
ligt mycket stod for att kunna leva upp
till de krav som stilldes pa dem
iarbetet.

PALASARETTET i Ljungby i Smé-
land bedrivs sedan tio ar tillbaka ett

Intressera dig for din
nyutbildade kollegas
kunskaper.

Genyautrymme att
agera, aven vid akuta
och svara situationer.

Reflektera. Ta dig tid

och ifragasitta dagens sjukskoterske- forskade modeller fér handledning mentorprogram, tack vare eldsjdlar. att prata om era upple-

utbildning. : . av studenter, men inte for nya i yrket. Alla nyutbildade erbjuds mentorer, velser i arbetet. Beratta
MANGA OSAKRA P& manga arbetsplatser blir handled- alltid en sjukskoterska fran en annan att du ocksa var osaker

FOR ATT SLIPPA be om hjilp och PA JOBBET ningen av nyutbildade kolleger lite arbetsplats. Samtalen brukar handla som ny, men att det

hamna i pinsamma situationer &r det
en inte helt ovanlig strategi att som
oerfaren morka sin okunskap och
undvika situationer som egentligen
skulle vara utvecklande.

Ju ldngre tiden gar, desto jobbigare
blir det att berdtta vad du inte kan.
Sarskilt om du har anledning att oroa
dig for kollegernas reaktioner. Bemo-

Nastan halften av alla sjuksko-
terskor under 30 ar utfor varje
manad, eller oftare, arbets-
uppgifter de inte kanner sig
lkompetenta for.
Fakta: Vardforbundets
medlemsundersokning 2011
|

som den blir. Och pa avdelningar dar
personalomsittningen dr stor ar det
inte ovanligt att unga, som sjdlva inte
kommit in i sin yrkesroll, far handleda
de allra mest oerfarna.

PROJEKT FOR att stotta nya i yrket
pagar runt om i landet. I Ostergétland

haller landstinget pa att etablera en

VARDFOKUS. NUMMER SEX/SJU 2013

om allt fran etik och stress till jobbiga
kolleger.

Lasarettet har sett i utviarderingar
att nyutbildade stirks av mentorpro-
grammet, att det motverkar utbrand-
het och att det far unga sjukskoterskor
att vilja jobba kvar.

Nyligen utvidgades mentorpro-
grammet till Centrallasarettet i Vaxjo.

VARDFOKUS. NUMMER SEX/SJU 2013

LARS NYMAN

kommer att bli battre.

» vind blad och lis om vad som
lockar och skrammer de blivande
sjukskoterskorna pa Réda korsets
hégskolai Stockholm.
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Ansvaret lockar
och skrammer

Nio blivande sjukskoterskor pa Roda korsets hogskola i Stockholm
berittar om forvantningar och farhagor infor jobbstarten.

TEXTJENNYKALLIN FOTOLARSNYMAN

Introduktion: 2 veckor
”Jag dr radd for att
introduktionen blir sa kort att jag inte
hinner bli bekvam och siker.” €

FREDRIKA TORELL, 26 1
Sommarjobb: Skjuter pa 4
jobbstarten, ska ut och resa

”Jag vill arbeta med akut-

vard, men tdnker vilja en

forsta arbetsplats dér jag vet att jag far
en lugn start.” €

ANDERS SALOMONSSON, 32
Sommarjobb: Vikariat pa

Introduktion: 1vecka

”Jag har praktiserat dar
jag ska arbeta i sommar och ar

redan bekant med personalen och

chefen. Jag vet vem jag kan fraga och

vad som férvantas av mig. Det gor

att jag kinner mig trygg.” €

LISANYLANDER, 28
Sommarjobb: Fast anstalining

Introduktion: 3 veckor
”Jag gar girna utbild-
ningen en gang till. Du
blir aldrig firdig.” €

THERESE OSKARSSON, 23
Sommarjobb: Vikariat inom

Introduktion: 1vecka
”Som ny och osdker kan det vara svart
att bli accepterad i gruppen om du
direkt borjar ifragasitta dina erfarna
kollegers invanda rutiner och tillviga-
gangssatt. Sjalvklart siger jag ifran om
nagon gor nagot direkt patientfarligt.
Men smasaker vet jag inte om jag va-
gar papeka varje gang.” €

ELEONOR LARSSON, 24
Sommarjobb: Vikariat pa

Introduktion: 2 veckor
”Jag hoppas komma in i
arbetslaget och i rutinerna med st6d
fran personalen.” €

SVANTE KVARNSTROM, 25
Sommarjobb: Vikariat pa

privat rehabiliteringsklinik

Introduktion: 3 veckor

”Min kénsla efter praktiken
ar att det inte finns forutsatt-
ningar att arbeta enligt det vi lart oss.
Viktiga moment hoppas 6ver for att de
inte hinns med och det finns en kultur
att 16sa problem inom den lilla grup-
pen i stillet for att skriva avvikelse-
rapporter och ta fragan till en hogre
niva.” €

| ”Jag lingtar efter att

SUZANNE LINDBERG, 39
Sommarjobb: Vikariat pa
vdrdcentral
Introduktion: 2 veckor
”Alla sdger att det tar
minst sex manader
innan du ar sjukskoterska.

Lik forbaskat kastas du ut i strama
organisationer och forvintas ta lika
manga patienter som alla andra.” €

ZANDILE LUNGA, 30
Sommarjobb: Vikariat pa

Introduktion: 2 veckor

fa ridda liv sjdlvstandigt
men ir samtidigt radd for det stora
ansvaret.” €

VANLIGAST MED
TVA VECKORS INTRODUKTION

| april traffade Vardfokus en avgangsklass
pa Roda korsets hogskola i Stockholm.
Majoriteten av studenterna som hade
fatt jobb i sommar skulle fa tva veckors
introduktion (18 av 39 studenter). Nast
vanligast var tre introduktionsveckor (7
studenter) och en vecka (6 studenter).

|
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Avgangsstudenterna
paRoda korsets hogskola
iStockholm ldngtar efter
att antligen fa utova sitt
nya yrke sjalvstandigt.
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Ale_xaﬁdra Kallstrom
agnarmycKetfritid atatt
tanka pa sittnyajobb.

I Halland har nyutbildade sjukskoterskor en unik maijlighet att
snabbt fa bred erfarenhet inom psykiatri. Men nir det ar dags for
tredje arbetsplatsen pa tvi minader borjar orken att tryta.

TEXT JENNY KALLIN FOTO ANDERS ANDERSSON

Stirrande tom blick. Langsamma
steg. Hinderna krampaktigt om
matbrickan.

Alexandra Kéllstrom haller
sig undan nar en blek och
sammanbiten person pas-
serar i korridoren. Hon dr
fortfarande ovan vid de svart

sjuka patienterna pa den
slutna psykosavdelningen pa
Varbergs sjukhus, hennes tredje
arbetsplats sedan hon tog sjuksko-

)“Aleximdra terskeexamen i borjan av aret.
Kallstr6m Patienten som precis gick forbi
hor roster och har upprepade gang-
er forsokt skada sig sjdlv och andra
32

HALLANDS
TRAINEEPROGRAM

© VAD INGAR? Arbete pd
fyra olika arbetsplatser inom
psykiatrin under fyra manader
plus ett sommarvikariat.

© MER? Introduktion, utbild-
ning, reflekterande samtal
och en konferens.

O RESULTAT? 75 procent av
sjukskoterskorna som har gatt
traineeprogrammet stannar
inom psykiatrin i Halland.

|

och har darfor extra 6vervakning.

Sjukskoterskeutbildningens fokus
pa den fysiska kroppen gjorde att
Alexandra Kéllstrom néstan glomde
bort sitt stora intresse f6r manniskors
psyke. Hon blev pamind nir Region
Halland i termin fem kom och presen-
terade sitt traineeprogram.

UNDER FYRA manader pd varen rote-
rar traineesjukskoterskorna pa fyra
olika arbetsplatser inom psykiatrins
sluten- och 6ppenvard. De gar utéver
den ordinarie personalen fram till
sommaren, di traineeprogrammet
Overgar i vikariat.

VARDFOKUS. NUMMER SEX/SJU 2013

Alexandra Kéllstrom arbetar vidare
pa psykosavdelningen i sommar. Det
ar hon glad for. Personalen hir ar ett
positivt sammansvetsat gang med
tydliga rutiner och gemensam syn pa
hur patienterna ska bemotas.

—Det gor det ldttare att komma in
som ny, sdger hon.

ANGESTEN LYSER i 6gonen pa en man
som inte kan bestimma sig for nir
han ska ga ut och roka. Alexandra
Kallstrom stottar med lugnande rost.
Hon far bra kontakt med patienter-
na och passar for jobbet, hon vet det
sjilv. Anda viixer hon lite extra och far
storre tilltro till sin egen formaga nar
hon far de erfarna kollegernas bekraf-
telse, berittar hon.
Ibland &r traineerollen otydlig.
Det har hént att kolleger statt bakom
henne och kontrollerat nir hon
delar mediciner, som om hon var en
student pa praktik. Men hon har sin
legitimation och vill fortsitta utveck-

VARDFOKUS. NUMMER SEX/SJU 2013

las. Darfor ser hon till att ta egna
initiativ och s& mycket eget ansvar
som mojligt.

NAREN grupp traineesjukskdterskor
samlas pa eftermiddagen for ett
reflekterande samtal bubblar starka
kénslor upp.

”Hon ser till att ta
egna initiativ och sa
mycket eget ansvar
som mojligt.”

—Jag dr sa trott, siger en av
Alexandra Kéllstroms kolleger och
tararna rinner ner fér kinderna nir
hon beréttar om hur hon kdmpar fér
att hitta sin roll.

TRAINEEPROGRAMMET ger en bra
grund for framtiden, det ar alla
Overens om. Men att hela tiden byta

6 AV 21 L ANDSTING
OCH REGIONER HAR
TRAINEEPROGRAM

O HALLAND: Finns inom psykiatrin.

© STOCKHOLM: Finns pa Karolinska
universitetssjukhuset. Startar pa Dande-
ryds sjukhus i host.

©VASTRA GOTALAND: Inom NU-
sjukvardens rattspsykiatri.

© VARMLAND: Finns pa sjukhuset i
Arvika. Aven pa gang pa sjukhuset i Torsby
och centralsjukhuset i Karlstad.

© KRONOBERG: [nom rattspsykiatrin.
© OSTERGOTLAND: Inom narsjuk-
varden i vastra Ostergbtland finns en
AT-liknande verksamhet som bade nyexa-
minerade och erfarna som vill bredda sin
kompetens kan soka till.

PA GANG:

© UPPSALA LAN: Startar pa Akade-
miska sjukhuset i host.

|

arbetsplats borjar ta pa krafterna.

Du ska anpassa dig till nya arbets-
grupper, komma in i rutiner, prestera,
hantera patienternas lidande och din
egen kansla av otillrdcklighet.

— Och nagonstans ska du bli sjuk-
skoterska ocksa, sdger hon som grater.

PA CYKELN pé viig hem och i tims-
langa samtal med sambon vrider och
viander Alexandra Killstrom pa sina
upplevelser som ny i yrket. Hon dgnar
mycket fritid at att tdnka pa jobbet.
Men ser inte det som ett problem. Hon
accepterar att det kan kdnnas job-
bigt att vara ny och att det tar tid att
komma in i yrket.

—Jag har bestamt mig for att tinka
mycket nu, for att kunna gora det
mindre sen. Jag vill bli sidker pa mina
varderingar och vem jag vill vara som
sjukskoterska. €
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